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Allgemeine Geschäftsbedingungen der SSW-Stadtwerke St. Wendel GmbH & Co. KG
für den Kauf eines FTTH-Installationskits 

1. Geltungsbereich

(1) Die SSW-Stadtwerke St. Wendel GmbH & Co. KG 
(nachfolgend „SSW“), St. Floriansweg 2, 66606 St. Wendel, 
Registergericht Amtsgericht Saarbrücken, HRB 81043, bietet 
Ihren Kunden ein FTTH-Installationskit (im Folgenden 
„Installationskit“ genannt) an.

(2) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB“) für 
den Kauf eines Installationskits in der zum Zeitpunkt der 
Bestellung gültigen Fassung regeln die Bedingungen, zu denen 
der Kunde von der SSW ein Installationskit erwirbt.

(3) Vertragsbestandteil ist der Erwerb eines Installationskits. 
Die Installation und Inbetriebnahme des Installationskits hat 
durch den Kunden zu erfolgen. Der Kunde trägt auch die in 
diesem Zusammenhang entstehenden Kosten.

(4) Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird ausschließlich 
die männliche Form verwendet. Begriffe in männlicher Form 
beziehen sich dabei auf männliche, weibliche, nicht-binäre, 
trans- und intergeschlechtliche Menschen.

2. Zustandekommen des Vertrages, Lieferung

(1) Das Angebot der SSW in Prospekten, Anzeigen, For-

mularen etc. ist freibleibend.

(2) Die Bestellung des Kunden erfolgt mit der Übersendung des 
vom Kunden unterzeichneten Bestellformulars in Textform 
(z.B. Brief, E-Mail) an die SSW.

(3) Der Kaufvertrag über das Installationskit kommt zustande, 
wenn die SSW das Angebot durch gesonderte Annahme 
gegenüber dem Kunden durch separate E-Mail oder auf andere 
geeignete Weise (z.B. Brief, E-Mail) annimmt.

(4) Die Lieferung erfolgt auf dem Versandweg an die vom 
Kunden angegebene Anschrift des Kunden. Die Gefahr des 
zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung des 
Kaufgegenstandes geht mit der Übergabe auf den Kunden 
über. Der Übergabe steht es gleich, wenn der Kunde in 
Annahmeverzug gerät.

3. Preis

Es gelten die Preise, welche sich aus der jeweils 
gültigen Preisliste für die vertragliche Leistung ergeben. Die 
SSW veröffentlicht die jeweils aktuell allgemein gültige 
Preisliste auf Ihrer Internetseite unter  
https://www.ssw-glasfaser.de/ftth-installationskit.html

4. Eigentumsvorbehalt und Aufrechnung

(1) Das dem Kunden überlassene Installationskit bleibt bis zur 
vollständigen Bezahlung Eigentum der SSW. Mit Bezahlung 
des vollständigen Kaufpreises geht das Eigentum ohne 
weiteres auf den Kunden über. Der Kunde verpflichtet sich, 
dieses Eigentum von SSW in keiner Weise zu verletzen und bis 
zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises weder durch 
Verkauf, Verpfändung, oder in sonstiger Weise über das 
Installationskit zu verfügen.

(2) Dem Kunden steht das Recht zur Aufrechnung nur mit 
unbestrittenen oder rechtskräftig festgestellten Gegen-
ansprüchen zu.

5. Nutzung des Installationskits

(3) Das Installationskit darf nur nach ordnungsgemäßer 
Installation und entsprechend der Herstellerangaben sowie 
Inbetriebnahme durch den Kunden genutzt werden. Die 
Installation und Inbetriebnahme des vom Kunden erworbenen 
Installationskits erfolgt nicht durch SSW. Hierfür hat der

Kunde Sorge zu tragen und etwaige notwendige Maßnahmen 
zu veranlassen.  

6. Gewährleistung und Haftung

(1) Für die Mängelrechte des Kunden gelten die gesetzlichen 
Vorschriften der §§ 434 ff. BGB vorbehaltlich nachfolgender 
Bestimmungen.

(2)  Die Haftung der SSW für Schäden, die der Kunde infolge 
einer Pflichtverletzung durch SSW, ihrer gesetzlichen 
Vertreter oder Erfüllungsgehilfen erleidet, ist auf solche 
Schäden beschränkt, die der Kunde infolge eines vorsätzlichen 
oder grob fahrlässigen Verhaltens von SSW, ihrer 
gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen erleidet. Die 
Haftungsbeschränkung gilt nicht im Falle der Verletzung von 
Leib, Leben oder Gesundheit einer natürlichen Person, sowie 
für Schäden, die der Kunde aufgrund der Verletzung einer 
wesentlichen Vertragspflicht durch SSW, ihre gesetzlichen 
Vertreter oder Erfüllungsgehilfen erleidet. Wesentliche 
Vertragspflichten sind all diejenigen Pflichten, deren Erfüllung 
die ordnungsgemäße Durchführung dieses Vertrages erst 
ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmäßig 
vertrauen darf. Die Haftung wegen Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten ist bei leichter Fahrlässigkeit auf den 
vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden begrenzt. Die 
Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes und des 
Haftpflichtgesetzes bleiben unberührt. Im Übrigen richtet sich 
die Haftung nach den gesetzlichen Vorschriften. Der Einwand 
des Mitverschuldens bleibt allerdings vorbehalten.

(3) Ist der Kunde Unternehmer, d.h. handelt der Kunde bei 
seiner Bestellung in Ausübung seiner gewerblichen oder 
selbständigen beruflichen Tätigkeit, verjähren 
Mängelansprüche innerhalb von 12 Monaten ab Übergabe der 
Ware. Hiervon ausgenommen sind Ansprüche wegen der 
Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit, die auf einer 
fahrlässigen Pflichtverletzung von SSW oder einer 
vorsätzlichen oder fahrlässigen Pflichtverletzung eines 
gesetzlichen Vertreters oder Erfüllungsgehilfen von SSW 
beruhen.

(4) SSW tritt dem Kunden sämtliche an dem 
Kaufgegenstand bestehenden Garantieansprüche des 
Herstellers ab. Der Kunde nimmt die Abtretung an. Sollten die 
Garantieansprüche gleichwohl nicht auf den Kunden 
übergegangen sein, wird die SSW die Ansprüche für den 
Kunden im eigenen Namen geltend machen. Daraus 
entstehende Kosten muss der Kunde der SSW erstatten. Der 
Kunde wendet sich hierfür an den Hersteller, kann sich aber 
auch an die SSW direkt wenden. Die gesetzlichen Rechte 
des Kunden werden durch die Abtretung nicht eingeschränkt.

7. Datenschutz

(5) Alle im Rahmen des Vertragsverhältnisses anfallenden 
personenbezogenen Daten werden entsprechend den 
geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen und nur zum 
Zwecke der Vertragsabwicklung und zur Wahrung berechtigter 
eigener Geschäftsinteressen im Hinblick auf Beratung, 
Betreuung und Abrechnung der Kunden der SSW und die 
bedarfsgerechte Produktgestaltung erhoben, verarbeitet oder 
genutzt.

(6) Weitere Datenschutzinformationen ergeben sich aus dem 
Informationsblatt zum Datenschutz über die Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit dem Erwerb 
des Installationskits, welches als Anlage angefügt ist und 
außerdem unter 
https://www.ssw-glasfaser.de/datenschutz/ eingesehen werden 
kann. 

https://www.swsls.de/datenschutz/datenschutzinformationen.html
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8. Anwendbares Recht

Auf das Vertragsverhältnis zwischen dem Kunden und SSW 
findet deutsches Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts Anwendung. 

9. Belehrung über gesetzliches Widerrufsrecht für 
Verbraucher 

Die Widerrufsbelehrung nebst Musterformular ist als Anlage 
angefügt. 

10. Schlussbestimmungen

(1) Die Geltung abweichender Bedingungen ist 
ausgeschlossen, selbst wenn SSW derartigen Bedingungen 
nicht ausdrücklich widerspricht. Abweichende Vereinbarungen 
und Änderungen sowie Nebenabreden bedürfen der 
Schriftform. Dieses gilt auch für die Aufhebung und/oder die 
Änderung des Schriftformerfordernisses selbst.

(2) Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen
Geschäftsbedingungen unwirksam oder nicht durchsetzbar sein
oder werden, so berührt dies nicht die Gültigkeit der übrigen
Bestimmungen. Im Falle der Unwirksamkeit oder
Undurchsetzbarkeit einer Bestimmung dieser Allgemeinen
Geschäftsbedingungen gilt automatisch diejenige gültige und
durchsetzbare Bestimmung als vereinbart, die dem von den
Parteien mit der unwirksamen oder undurchführbaren
Bestimmung Beabsichtigten am nächsten kommt.

(3) Für die vertraglichen Beziehungen gilt deutsches Recht
unter Ausschluss des UN­Kaufrechts und des internationalen
Privatrechts.

Stand: April 2025 




